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Kodex obchodniho a etického chovani ManpowerGroup

POZDRAV OD

naseho predsedy predstavenstva a vykonného reditele

V$em kolegtim v ManpowerGroup

V ManpowerGroup jsme presvedCeni o tom, ze je
nasi odpovédnosti, abychom pozitivnim zplsobem
prispivali k proméné spolecnosti. Na téchto principech
jsme byli pfed 75 lety zalozeni a dodnes se jimi fidime.
Jako obchodni spole¢nost se musime i nadale rozvijet
a napliovat o¢ekavani vSech akcionard — ve vech
aspektech fungovani nasi obchodni spoleCnosti se
snazime splnit ocekavani tykajici se odpovednych
obchodnich praktik.

Chceme byt soucasti probihajici premény

a podilet se na vytvoreni lepsich podminek pro
praci a pro zameéstnance. Jako spole¢nost, jejimz
cilem je nalezeni smysluplného a udrzitelného
zameéstnaneckého vztahu, rozumime vyznamu
davéry a transparentnosti — proto jsme hrdi na to,
ze jdeme v naSem odvétvi prikladem a urCujeme
vysoké etické normy, coz doklada jak to, ze nas
na svété — jsme jedinou spoleCnosti v nasem
odvétvi, ktera si toto hodnoceni odnasi —, tak to,
ze jsme byli zarfazeni do Indexu udrzitelnosti Dow
Jones a indexu FTSE4Good. A to jsme teprve na
zacatku...

Tato uznani nas nejen odliduji u nasich zakaznik({

a uchazecl o zaméstnani, ale jsou také jednim

z ddvodU toho, pro¢ je spole¢nost ManpowerGroup
skvélym zaméstnavatelem, a odrazi to, kym jsme.
Dokladaji to, jak vy, ja a vsichni nasi kolegove

napliujeme etickym zptisobem nasi obchodni
strategii, sméfujeme ke spolec¢nemu cili

a ovliviiujeme spoleCenské zmény. Na tyto vysoké
etické standardy mizeme byt po pravu hrdi,
protoze jsme to my vSichni, kdo je promitame do
nasich kazdodennich aktivit a chovani.

Abyste toho byli sou¢asti i vy, zadam vas

0 jediné: seznamte se s kodexem obchodniho

a etického chovani ManpowerGroup, rozumejte
mu a propaguijte ho. Tento kodex je takovym nasim
etickym kompasem, ktery vam ukazuje spravnou
cestu pfi vSem nasem konani. Jestlize budete mit
podezreni, ze doslo k poruseni téchto pravidel,

je vasi povinnosti to nahlasit — pokyny k tomu
naleznete na strané 8.

Dékuiji vam za to, s jakym nadSenim a usilim
pristupujete ke spravnému vykonavani nasich aktivit.
Mdzeme byt hrdi na to, kym jsme, v co véfime a jak
se to vSechno odrazi v nasich obchodnich aktivitach
ku prospéchu vSech akcionart.

@,

Jonas Prising
predseda predstavenstva a vykonny reditel
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NABIJIME SVET PRACE ENERGIi.

Kdyz se naSe hluboké pochopeni potencialu ¢loveka propoji
s obchodni ambici, vznikne dynamicka sila.

» Sila, ktera Zene celou nasi spolec¢nost vpred. M A N POW E R G R O U P

» Sila, ktera je motorem osobnostniho rozvoje.

| |
» Sila, ktera vytvari udrzitelnéjSi komunity. l I b UJ e m e

Tento druh sily vytvaiime spojenim vizi nasich zakaznika,
motivact lidi a toho, co je soucasti dnesniho a budouciho
pracovniho svéta.

Kombinujeme lokalni odborné zazemi s globalni plisobnosti,
abychom spoleénostem na celém svété pomohli vyuzit téchto
skrytych prilezitosti.

Jako dlvéryhodni konzultanti stavime na partnerské spolupraci
s kazdym subjektem, se kterym pracujeme, protoze jejich
Uspéch je cestou k naSemu Uspéchu.

Diky tomu vytvarime vysoce ucinna resSeni pro zvyseni
konkurenceschopnosti spolecnosti a jednotlived, kterym
poskytuijeme nase sluzby, aby dokazali prekvapit sami sebe.

A vytvarenim téchto efektivnich spojeni pomahame rozvijet
svet prace.

Kodex obchodniho a etického chovani ManpowerGroup SLIB MANPOWERGROUP | 4




Néé ETICKY KODEX
Uvod

Spole¢nost ManpowerGroup zalozena pred vice nez 70 lety proto, aby pomahala
lidem s hledanim smysluplného zaméstnani, se i dnes Fidi stejnou zasadou, jakou se
ridil i jeji zakladatel EImer Winter v roce 1948: ,,Jsem Uspésny, protoze prospivam
jinym*“. Ziistavame vérni naSemu dualnimu pfistupu, zaméru a generovani pfidané
hodnoty pro vSechny akcionare — zaméstnance, spolupracovniky, uchazece, klienty,
dodavatele, distributory, partnery, komunity a spole¢nosti jako takové.

Kodex obchodniho a etického chovani ManpowerGroup
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Nas kodex obchodniho a etického chovani (,,kodex®)
obsahuje pokyny pro vSechny nase kolegy a partnery tykajici
se naseho chovani v obchodnich aktivitach podle nejvyssich
etickych norem. Dodrzovani kodexu je projevem nasich hodnot

a atribut(. Nase spolecnost je dobre znama svou ddvéryhodnosti —

atributem, ktery si pfejeme projevovat ve vSem, co déelame.
ManpowerGroup vyrostla a prosperuje na kulture ¢estnosti,
poctivosti a odpovédnosti. Tato kultura je pro nas velkou
konkurenc¢ni vyhodou. Kodex pfispiva k nasemu budoucimu
Uspéchu, protoze nam pomaha tribit tuto kulturu.

Kodex nam také pomaha s efektivni ochranou nasi znacky

a nasich akcionar. Pomahé kazdému soustredit se na oblasti
etického rizika, obsahuje pokyny pro identifikovani a feSeni
etickych problému a vysvétluje mechanismy hlaSeni chovan,
které je v rozporu s etickymi principy, bez obav z odplaty.

Nas kodex plati pro kazdého, véetné zaméstnancy,
spolupracovnik(, administrativnich pracovnikl ManpowerGroup
a jejich dcefinych spolec¢nosti, ¢lent predstavenstva spolecnosti
ManpowerGroup a jinych osob, které nam poskytuiji sluzby. Pro
UcCely toho kodexu se terminy ,spole¢nost” a ,ManpowerGroup
rozumi spolec¢nost ManpowerGroup a vSechny jeji dcefiné

a pridruzené spoleCnosti na celém svete.

‘

Kodex obchodniho a etického chovani ManpowerGroup

Vase odpovédnost

Zameéstnanci

Od vsech nasich zaméstnanci oéekavame, ze se budou ve vSech obchodnich aktivitach fidit kodexem chovani. Jako
zaméstnanec mate povinnost:

\/Seznémit se s kodexem, ‘/Pouiivat spravny Usudek; ‘/Plné spolupracovat ‘/\/ystoupit a neprodlené nahlasit

rozumet mu a fidit se jim; budete-li na pochybach, pak na nalezité poruseni nebo podezreni na porusent
vCas absolvovat vSechna vyhledat pomoc u kolegy, schvaleném kodexu nebo nékteré jiné zasady
pozadovana Skoleni svého nadrizeného, tymu vySetrfovani ManpowerGroup prostrednictvim

a dokondit certifikacni vedoucich pracovnikd nebo vedeném zastupci linky podpory pro otazky obchodni
procesy; dodrzovat vSechny globalniho tymu pro etiku spolecnosti etiky nebo svému nadrizenému
zasady ManpowerGroup a dodrzovani pravidel

a platné zékony a predpist

' Nm ;
Manazeri a vedouci pracovnici

Manazefi a vedouci pracovnici hraji dllezitou roli v prosazovani etické kultury ManpowerGroup. Uréuji déni v ramci celé
skupiny. Pokud jste lidrem, mate navic tyto dalSi povinnosti:

\/Upevhovat a propagovat nasi kulturu etického chovani tim, ze budete otevreni a upfimni ve svych pracovnich aktivitach

\/l\/lluvit se zameéstnanci o etice a dodrzovani pravidel a budovat pracovni prostredi, které motivuje kolegy k tomu,
aby se nebali upozornit na poruseni etickych norem, protoze jim za to nebude hrozit odplata

\/Podle potieby postoupit vznesena upozornéni na poruseni pravidel odpovednym osobam prostrednictvim
formulare manaZera pro postoupeni nahlasenych upozornéni na poruseni pravidel

\/Podporovat otevrenou a prdbéznou komunikaci mezi vami a zaméstnanci

\/ Vystupovat jako pozitivni vzor pro vSechny, které vedete, a to tak, ze jim poradite a budete je usmérnovat,
nebo tak, Ze urcite spravné firemni zdroje, které tak ucini za vas

uvop | 6
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Etické rozhodovani

Smyslem kodexu ManpowerGroup neni
vyCerpavajici vycet vSech zékon(, pravidel, zasad
nebo podminek tykajicich se etického chovan.
Vsichni musime pfi vykonavani nasich aktivit
pouzivat zdravy rozum a spravny Usudek. Je
nerealné oCekavat, aby kazdy védeél vSechno, takze
pokud se ocitnete v situaci, ve které budete na
pochybach ohledné etickych dopad( néjakého
jednani, pouzijte jako moralni kompas princip
jednoduchych otazek:

' » Je to v souladu s nasim kodexem?
¢ » Je to etické?
» Chovam se férové a ¢estné?
» Jsou moje aktivity v souladu se zakonem?
» Je to, co délam, spravna véc?
» Vyjadfuje to dobFfe mé a spole¢nost?

» Cetl bych o tom rad v novinach nebo
na internetu?

Jestlize odpovite na nékterou z otazek
»he“, nedélejte to.

Pokud presto budete potrfebovat nasmérovat,
promluvte si s manazerem nebo nadfizenym,
mistnim povérencem pro dodrzovani predpis(
a pravidel, vedenim spole¢nosti, globalnim
poverencem pro etické otazky nebo se obratte
na urad hlavniho pravnika.

Kodex obchodniho a etického chovani ManpowerGroup uvop | 7




Kodex obchodniho a etického chovani ManpowerGroup

Vystoupeni a nahlaseni obav

Zamezeni porusovani kodexu neni jen o dodrzovani zakona.
Jsme presveédceni, ze Cestnost v praci a zachazeni s ostatnimi
s respektem podporuje kulturu, ktera je prizniva pro inovace

a pomaha nam uspét.

Vsichni mame povinnost nahlasit kazdou aktivitu, u které existuje
podezfeni na poruseni zakona, podvod nebo neetické jednani, a to
bez zbyteéného otdleni. Od spole¢nosti ManpowerGroup mlzete
oCekavat, ze:

\/Véem hlasenim poruseni pravidel se vénujeme se vSi
vaznosti.

\/Véechna hlaseni prosetiime bez otaleni.

\/ VSechna hlaseni zpracovavame tak divérné,
jak je to jen mozné.

\/Vynaloil'me vesSkeré usili, abychom ochranili anonymitu
kazdého, kdo v dobré vife nahlasi mozné poruseni
pravidel.

\/Netolerujeme jakoukoliv formu odplaty viiéi komukoliv,
kdo poda hlaseni v dobré vire.

Nic v tomto kodexu vam nebrani dobrovolné nahlasit mozné
poruseni zakona nebo predpist jakémukoliv organu verejné spravy
ani sdélit jakékoliv informace, které podle zakona nebo predpist
spadaji pod ochranu ,whistleblower(“. Patii sem napriklad oznameni
podana Ministerstvu spravedinosti nebo Komisi pro cenné papiry

ve Spojenych statech, pripadné jakémukoliv prislusSnému organu na
vynucovani zakona Ci regulatornimu Uradu v jinych zemich. K podani
takovych zprav nebo sdéleni takovych informaci nepotrebujete
predchozi souhlas spole¢nosti ManpowerGroup. Nemate povinnost
informovat o tom spole¢nost ManpowerGroup; Presto bychom vas
chtéli pozadat, abyste tak ucinili.

P¥i ziskani pokyni k dal$imu postupu pfi
obavach z mozného prestupku proti obchodni
etice anebo podani hlaseni postupujte jednim
z dale uvedenych zpusobu:

Promluvte si s manazerem, nadfizenym pracovnikem,
lokélnim poveérencem pro dodrzovani predpist a pravidel
Ci lokalnim vedoucim pravniho oddéleni ve vasi zemi

nebo hlavnim pravnikem pro vas region. Kontaktujte linku
podpory pro otazky obchodni etiky ManpowerGroup, ktera
je dostupna non-stop.

» 1-800-210-3458 (hovory ze Severni Ameriky)
*klepnutim sem ziskate informace o tom,
jak volat odjinud nez ze Severni Ameriky

» Webova stranka

» Mobilni zafizeni

» Aplikace ManpowerGroup EthicsCompass — klepnutim
na ikonu linky podpory v aplikaci podate hlaseni

SHANNON KOBYLARCZYKOVA - partner / hlavni
pravnik a globalni povérenec pro dodrzovani etickych norem

» +1 414 906 7024

ethics.training@manpowergroup.com
Korespondencni adresa: 100 Manpower Place,

Milwaukee, WI 53212, USA

RICHARD BUCHBAND - viceprezident spolecnosti,
hlavni pravnik, tajemnik a vykonny feditel pro splnéni
zakonnych poZzadavkd

» +1 414 906 6618

generalcounsel@manpowergroup.com
Korespondencni adresa: 100 Manpower Place,

Milwaukee, WI 53212, USA

uvop | 8
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Absolutni ochrana pred odplatou

NaSe spolecnost zakazuje a netoleruje
jakoukoliv formu odplaty vici komukoliv, kdo

v dobré vife nahlasi skute¢né nebo domnélé
poruseni jakéhokoliv zakona, pravidla, predpisu
nebo ustanoveni tohoto kodexu anebo
jakékoliv jiné zasady ManpowerGroup. Odplata
za podani hlaseni v dobré vife se netoleruje.

V tomto pripadé se pojmem ,v dobré vife”
rozumi uvedeni vSech dostupnych informaci

a presvédceni o tom, ze jsou pravdivé.

Odplata nebo odveta se samotné povazuiji
za poruseni tohoto kodexu. Jestlize budete
presvédceni o tom, ze se vam nékdo
jakymkoliv zplsobem msti, nevahejte takovou
skutec¢nost nahlasit svému manazerovi,
nadrizenému pracovnikovi nebo globalnimu
povérenci pro dodrzovani etickych norem.
MUZete vyuZit také linku podpory pro
obchodni etiku, o které byla fe¢ na predchozi
strané. Klepnutim na nasledujici odkaz
zobrazite zasady nulové tolerance odplaty
ManpowerGroup.

Zasady nulové tolerance odplaty
ManpowerGroup

Kodex obchodniho a etického chovani ManpowerGroup
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lidé
Jedna z naSich hodnot - lidé - je o respektu, ktery chovame
k jinym osobam a uloze prace v jejich zivoté.

Jsme zasadné piresvédceni o tom, ze by mél kazdy
dostat prilezitost k praci. Chceme jit za ramec pouhého
dodrzovani platnych zakont o zaméstnanosti na svété.
Ctime sdileny zavazek k vytvoreni férovych podminek
pfi najimani a povy$ovani zaméstnancu, ve kterych neni
prostor k diskriminaci.

Respektovani lidi také znamena, ze sdilime odpovédnost za
vytvoreni a zachovani bezpeéného a zdvorilého pracovniho
prostredi bez sprostého nebo neprofesionalniho chovani.

Kodex obchodniho a etického chovani ManpowerGroup
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Vzajemny respekt

Musime respektovat kazdého jako lidskou bytost a zachazet
s ni distojné. V duchu inkluzivity respektujeme odli$nosti
mezi lidmi, takze vitame vSechny lidi bez rozdilu a snazime
se jim dat prilezitost k tomu, aby ukazali, co v nich je.

Vzajemnym projevovanim respektu, Ucty a zdvorilosti
a férovym jednanim mdzeme i nadale pokracovat
v Uspesné a efektivni tymoveé praci a spolupraci.

a
u Ochrana soukromi a osobnich udaiju

Nas respekt k lidem se projevuje také v respektu k soukromi nasich zameéstnancd, spolupracovnikd, Klientd,
distributord, uchazec o zaméstnani, partnerd a lidi obecné. To je mimoradné dilezité v souvislosti s osobnimi
Udaji, kam patii jména, hesla, narodni identifikadni ¢isla, adresy bydlisté, telefonni Sisla, Sisla bankovnich Uctd,
informace o zdravotnim stavu a jiné Udaje. NaSe globalni prohlaSeni o ochrané osobnich tdaji ManpowerGroup
popisuje typy osobnich tGdajd, které ziskavame, zplsoby, jakym pouzivame tyto Udaje, osoby a subjekty, s nimiz
sdilime tyto Udaje, a prava a moznosti, které mate, pokud jde o vyuzivani osobnich Uidajd nasi spole¢nosti.

Kazda zemé ma také vlastni zasady ochrany osobnich (dajli zaméstnancd, které plati pro zaméstnance na
centrélach a v prislusnych zemich. Nase zasady ochrany osobnich Uidajd se tak mohou v jednotlivych zemich,
ve kterych plsobime, liit v zavislosti na mistnich postupech a legislativnim prostredi.

Vytvorili jsme program globélniho zabezpeceni a ochrany osobnich Udajt, abychom tak ochranili informace,
které jsou nam svéreny z prostredi vne nasi spolecnosti. Program globaliniho zabezpeceni a ochrany osobnich
Udajd slouzi také k ochrané kolektivniho dusevnino viastnictvi, diky kterému je nase znacka tak Uspésna.

I kdyz kli¢em k Uspéchu je prevence, zaznamenani a reakce na bezpecnostni incidenty dotvari kompletni cyklus
ochrany osobnich Udajd, ktery je nezbytny ke zvladnuti rychle se vyvijejicich rizik pro bezpecnost informact

v dneSnim sveéte.

Kodex obchodniho a etického chovani ManpowerGroup
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Diverzita, rovnost,
inkluze a sounalezitost

Jako nadnarodni spolecnost, ktera plsobi ve vice nez

75 zemich svéta, jsou nase aktivity z podstaty rozmanité.
Jsme presvéddeni, ze nase spole¢nost, nas zplsob vedeni

a nasi zakaznici by méli odrazet rozmanitost téchto komunit.
Cenime si pestrosti pohledd a pristupu k préaci, které s sebou
tato diverzita prinasi, a podporujeme to. ManpowerGroup
definuje diverzitu jako rozdily v rase, etnicité, narodnostnim
plivodu, ndbozenském vyznani, kulturnim prostredi, pohlavi,
veéku, handicapu, spoleCenské tride, rodinném stavu, Clenstvi
v odborech, politickych nazorech, téhotenstvi, zdravi, sexualni
orientaci a genderové identité. OCekavame a propagujeme
vzajemny respekt a pochopeni mezi lidmi, ktefi se nachazeji

v odliSné osobni situaci nebo pochazi z odlisného prostredi.
Obhajujeme diverzitu, rovnost a inkluzi. Ve vSech aspektech
nasi spolecnosti a v nasich komunitach jsme odhodlani vytvaret
kulturu védomé inkluze a soundlezitosti a zavazujeme se resit

rasovou nespravedinost formou distojnych podminek pro praci.

Pro daldi informace o rozmanitosti a inkluzi v ManpowerGroup
klepnéte sem.

Kodex obchodniho a etického chovani ManpowerGroup

Obtézovani a diskriminace

Kazdy ma pravo na pracovni prostredi bez obtézovani

v jakékoliv podobé. V ramci vaseho zaméstnaneckého vztahu

v ManpowerGroup mizete ocekavat pracovni prostiedi, které je bez
obtézovani, Sikany, nepratelstvi a zastraSovani — a oCekava se, ze
prispéjete k jeho zachovani. To znamena, ze netolerujeme zadné
urazlivé nebo nevhodné fyzické, pisemné &i verbalni chovani, a to jak
na pracovisti, tak v elektronickém prostoru s pouzitim technologii,
jako jsou platformy pro virtualni mitinky, textové zpravy, e-maily nebo
socialni média. Netolerujeme chovani — verbalni, neverbalni ¢i fyzické
povahy — od kohokoliv, kdo ma co do &inéni s nasimi obchodnimi
aktivitami (véetné dodavatell a klient()), které nékoho obtéZuje nebo
vytvari atmosféru strachu a neprijemné, nemistné nebo nepratelské
pracovni prostredi, a to véetné nasili a sexudlniho obtézovani na
pracovisti. Nasi zaméstnanci a manazefi maji povinnost dodrzovat
v8echny zakony na ochranu proti obtézovani v misté, na kterém
pracuij.

K sexualnimu obtézovani dochazi vzdy, kdyz ma nevitané chovani
se sexualnim podtextem (v&etné narazek na sexualni orientaci

a genderovou identitu) vliv na praci ¢lovéka. Takové chovani zahrnuje
nemistné sexualni navrhy, zadosti o sexualni sluzby a jiné verbalni
nebo fyzické Utoky se sexualnim podtextem, které vyusti v pracovni
prostredi, ve kterém jsou lidé teréem zastraSovani, nepratelského
chovani a urazek.

»,Nemistné chovani“ maze byt chovani, které je nezadouci,
nevitané nebo neiniciované.

Chovani, které mize byt prijatelné pro jednoho Glovéka, nemusi byt
u jiného Clovéka vitané (napriklad vtip, objeti nebo obrazek). Urceni
toho, zda je néjaké chovani potencialné obtézujici, se neodviji od
zaméru domnélé obtézuijici osoby. Odviji se spiSe od toho, zda
0soba, ktera je adresatem nebo sveédkem takového chovani, vnima
takové chovani jako nevitané.

Jako kdyz napfriklad Pepa bézné zdravi zenské
osazenstvo tak, ze se s nimi objima. Pepa se chova
pratelsky i k muzdm, ty ale obecné spiSe placé po zadech.
Pepa si neuvédomuije, ze i kdyz nékterym jeho koleglm
jeho chovani nevadi, jini hledaji, kam by se schovali, vzdy
kdyz slysi, ze se blizi Pepa, protoze se pfi objimani s nim
neciti komfortné. Pepa musi pochopit, ze i kdyz to mozna
mysli dobre, jeho chovani mdze byt déivodem stiznosti na
sexualni obtézovani, protoze minimalné jedné jeho kolegyni
to vadi.

Jiny priklad: Jste praveé na obchodni cesté a uz je po
pracovni dobé, kdyz za vami do hotelového pokoje prijde
vas nadfrizeny a naznaci vam, ze se docCkate zvySeni platu,
kdyz mu poskytnete sexualni sluzby. To se jak podle

zakona, tak podle zasad ManpowerGroup klasifikuje jako
obtézovani. | kdyz se to odehraje mimo pracoviste, tyka se
to prace a je to dostatecné zavazné na to, aby to vytvorilo
nepratelské pracovni prostredi nebo predstavovalo sexualni
obtézovani v podobé protisluzby.

Jestlize se setkate s jakoukoliv formou obtézovani
nebo nasili viiéi své osobé anebo budete svédkem
takového typu chovani viéi jinému zaméstnanci,
mate povinnost to nahlasit svému manazerovi nebo
nadfizenému pracovnikovi, lokalnimi povérenci

pro dodrzovani predpist a pravidel nebo mistnimu
zastupci pro lidi a kulturu, globalnimu povérenci pro
dodrzovani etickych norem, pfipadné se muzete
obratit na linku podpory pro otazky obchodni etiky.
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Lidska prava

Protoze pUsobime na celém svété a pracujeme tak se stovkami
tisic spole¢nosti, mizeme ovlivnit zpUsob, jakym se zachézi s lidmi
napric¢ slozitymi nadnarodnimi dodavatelskymi fetézci. OCekavame,
ze zameéstnanci ManpowerGroup a nasi partnefi budou ve své praci
respektovat zakladni principy a prava pfi praci:

\/ svobodu sdruzovani a Géinné uznavani
prava na kolektivni jednani,

\/ odstranéni nucené nebo povinné prace,
\/ vymyceni détské prace,

\/odstranénl’ diskriminace ve spojeni
s praci a zaméstnavanim.

Respektovanim a prosazovanim téchto principt, spole¢né s jejich
Sifenim prostrednictvim naseho etického kodexu dodavatel(,
mUzeme prispét k tomu, aby byla prace zdrojem distojnosti a méla
smysl. A prostfednictvim naseho vedouciho postaveni v odvetvi

se mlzeme zasazovat o etické postupy pfi najimani zaméstnanct,
flexibilitu v zaméstnani, ktera je v rovnovaze s jistotou, a vetsi
prilezitosti k tomu, aby znevyhodnéné a zranitelné skupiny obyvatel
mohly rozvijet své dovednosti, po kterych je poptavka, a zapojit se
formalné do ekonomického zivota.

Dalsi informace o zavazku ManpowerGroup k dodrzovani lidskych
prav naleznete na strané udrzitelnost v ManpowerGroup.
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Zneuzivani navykovych latek

Na naSe pracovisté nepatfi ani drogy, ani alkohol.
Nikdo nesmi byt po dobu prace pro spolecnost

a béhem pobytu v prostorach spolecnosti vystaven
fyzickému a psychickému vlivu drog a alkoholu,
abychom tak zachovali bezpecné a prijemné pracovni
prostredi. Prohfesek proti témto zasadam maze vést
k okamzitému rozvazani pracovniho pomeéru.

Ochrana zdravi
a bezpecnost

Nakup nebo konzumace alkoholickych napojt

v prostorach spolecnosti je zakazan, s vyjimkou
pripadd, kdy to vyslovné schvali vedeni spole¢nosti
na firemnich akcich.

Zdravi a bezpecnost nasich

lidi je nejvySsi prioritou

a nedilnou soucasti nasi kultury.
Od zdravotni krize vyvolané
onemocnénim covid-19 je vice
nez kdy dfive nezbytné, aby

se lidé citili bezpecné a jisté ve
zdravém pracovnim prostredi.

Jestlize budete uzivat néjakeé léky na predpis, které
mohou ovlivnit vas pracovni vykon nebo ohrozit vasi
schopnost bezpecné prace, obratte se na manazera
nebo nadfizeného pracovnika.

Kazdy musi dodrzovat veSkeré
bezpecnostni a zdravotni

predpisy, zasady a protokoly o, .
a byt pfipraven na spusténi Nasili na pra covisti

pland pripravenych pro nouzové

situace.

Mezi nasili na pracovisti se radi loupeze a jiné trestné
Nebezpecéné podminky nebo ¢iny, pfipady domaciho nasili a pronasledovani,
postupy na pracovisti se nasili vici zaméstnavateli, minulym ¢&i souc¢asnym
musi hlasit bez prodleni, aby zameéstnanctm, jejich rodinnym prislusnikdm,
bylo mozné véas pfijmout klientdm, dodavateldm a jinym tfetim stranam.
napravné opatieni. VSechny V souladu s platnymi zakony a predpisy zakazujeme
nehody na pracovisti, bez noseni anebo pouzivani strelnych zbrani, jinych zbrani,
ohledu na jejich zavaznost, vybusnych zafizeni anebo jinych nebezpednych
se musi hlasit bez prodleni. materidl( v prostorach spolec¢nosti nebo pfi praci

pro spole¢nost.
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Stret zajmu

Kazdy z nas nese odpoveédnost za
prijimani obchodnich rozhodnutf
v nejlepSim zajmu nasi spolecnosti.

Ke stietu zajmi maze dojit v pribéhu
aktivity, pri které by osobni zajmy
mohly, anebo se to tak pfinejmensim
jevi, ohrozit nasi schopnost ucinit
objektivni rozhodnuti a vystupovat

v nejlepsSim zajmu nasi spolec¢nosti

a akcionafru.

Jestlize narazite na skute¢ny nebo
potencialni stret zajmU{, musite o takové
situaci neprodlené informovat svého
manazera nebo vedouciho pracovnika.
Tento pozadavek se tyka také transakci,
vztah( nebo situaci, do kterych je
zapojena dalsi osoba a které mohou vést
ke skutecnému nebo potencialnimu stretu
zajm0. Upozornéni a predani informact
jsou nezbytnym predpokladem rfeseni
takové situace a pomahaji nam chranit
nasi etickou kulturu. Problém stretu zajma
je mozné vyresit vyluéné po posouzeni
konkrétnich skuteCnosti v kontextu nasich
aktivit v ManpowerGroup. Nadrizeny
pracovnik pak nese odpoveédnost za
pfijeti rozhodnuti, v pfipadé potreby po

konzultaci s prislusnou vySSi urovni veden.

Kodex obchodniho a etického chovani ManpowerGroup

Priklady moznych streti

Dale uvedeny seznam obsahuje priklady
transakci, vztah( a situaci, které mohou
vést ke skute¢nému nebo moznému
stfetu zajmu.

\/Jenda, odbornik na IT, si zalozil viastni
firmu, ktera poskytuje IT konzultacni
sluzby klientdim Manpower, ackoliv je
stale jeSté zaméstnan ve spolecnosti
Manpower.

\/Séra, personalni specialistka, pracuje
po vecerech a o vikendech na
Castecny Uvazek pro konkurenta
ManpowerGroup.

\/ Michal, manazer a osoba, ktera pfijima
rozhodnuti, pfijme od potencialniho
prodejce darek v podobé vyletu
za golfem. Nasledné si pak tohoto
prodejce vybere, aby pracoval pro
nasi spolecnost.

\/Oskar, ktery patfi do tymu pro
personalni otazky, jaksi opomene
sdélit, Ze jednim z uchazec¢d o volné
misto, u kterého je Oskar vedoucim
naborarem, je i jeho Svagr.

U kazdé z téchto typu situaci je
dilezité, abyste nahlasili skuteény
nebo potencialni stiet zajml svému
manazerovi nebo nadfizenému
pracovnikovi a postupovali pfi reseni
této zalezitosti podle jeho ¢i jejich
pokyn.

Prilezitosti na korporatni arovni

Od nas vSech se ocekava, ze budeme svéfené
Ukoly plnit tak, aby to bylo v souladu s opravnénymi
obchodnimi zajmy spole¢nosti. Nesmime vyuzivat
prilezitosti k viastnimu prospéchu, kterych se nam
dostane pri pouzivani majetku nebo informaci
spole¢nosti anebo prostrednictvim nasi prace

v ManpowerGroup.

Priklad: Enzo, vykonny feditel, oznami Klaudii,
vedouci naborarce, ze by rad prijal nového
personalniho $éfa / novou personalni Séfku, protoze
Clovek, ktery je na této pozici nyni, prechazi na jinou
pracovni pozici ve spolec¢nosti. Enzova Svagrova

Monika je aktualné personalni feditelkou v lokalni
personalni agenture a ma v této oblasti dlouholeté
zkusenosti. Enzo vyzve svou Svagrovou, aby se

o toto misto uchazela, informuje Klaudii, aby
ocCekavala jeji zadost a obesla bézny postup,
protoze Moniku a jeji kvalifikaci dobre zna.

Kdyz Klaudie obdrzi Moni¢inu zadost, informuje

o tom Enza a nasledné se uskutecni pohovor mezi
Enzem a Monikou. Enzo je s pohovorem spokojen
a oznami Klaudii, aby Monice tuto pracovni pozici
nabidla, aniz by pozvala k pohovoru dalsi kandidaty.

Kdyz nyni znate tento priklad, ktera z nasledujicich situaci je zdrojem potencialniho
stfetu zajm0? Zaskrtnéte vSechny spravné odpovédi a potom pro odeslani odpovédi

klepnéte na ,,hotovo*.

O Jedinou osobou, ktera absolvovala pohovor na tuto pracovni pozici, byla Enzova $vagrova.

QO Enzo se rozhodl pfijmout Moniku, aniz by svého manaZera nebo nadfizeného informoval

o stietu zaim0.

O Klaudie nikomu nehlasila, Ze je Monika Enzovou $vagrovou.

O Vse vyse uvedené.
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Ochrana informaci a majetku spolecnosti

Mame odpovednost za ochranu majetku ManpowerGroup, jako by to byl nas viastni majetek. Majetek ManpowerGroup
nejsou jen penize, nemovitosti a vybaveni. Patfi sem finan¢ni Udaje, napady, podnikatelské plany, technologie, seznamy
zakaznikd, osobni Udaje o zaméstnancich a dalsi informace dlvérného charakteru.

Kradez, zpronevéra nebo neopravnéné pouziti nékteré z téchto aktiv je vaznym &inem a tak se s nim také bude zachazet.

Kodex obchodniho a etického chovani ManpowerGroup

Nakladani s majetkem spolecnosti

Musime se chovat tak, abychom chranili fyzicky majetek, provozni material a vybaveni
spolecnosti. Osobni vyuzivani tohoto majetku je povoleno az po predchozim souhlasu.
Nikdy se nesmi pouzivat k osobnimu prospéchu nebo Ucelu, ktery nesouvisi s nasi
spolecnosti.

Davérné informace obchodniho charakteru

Dlvérné informace obchodniho charakteru o nasich obchodnich strategiich a provozni
¢innosti patii mezi hodnotna aktiva spolec¢nosti.

Mezi ,,dGvérné informace obchodniho charakteru“ patfi informace o cenach
a nakladech, seznamy klient(, potencialni akvizice, obchodni procesy

a postupy, finanéni udaje, obchodni tajemstvi a know-how, osobni tdaje,
marketingové a prodejni strategie a plany, seznamy dodavatelu a jiné
informace a plany, které nejsou verejné dostupné.

VSechny informace spolecnosti se musi pouzivat vyluéné ku prospéchu nasi spole¢nosti,
a nikdy k osobnimu obohaceni. Tuto odpovédnost si podle platnych zakond neseme na
svych bedrech i po ukonéeni naSeho zaméstnaneckého nebo obchodniho vztahu

s ManpowerGroup.

Je tu ale nékolik vyjimek: a) mate pisemny souhlas ManpowerGroup,
b) informace se zakonnym zplsobem stala vefejné znamou skuteénosti,
nebo c) je vam nafrizeno prozradit takovou informaci soudnim prikazem.

Kromeé toho plati, ze nic v tomto kodexu vam nebrani dobrovolné nahlasit mozné
poruseni zakona nebo predpist jakémukoliv organu verejné spravy ani sdélit jakékoliv

informace, které podle zakona nebo predpisli spadaji pod ochranu ,whistleblowerd*.
Viz ¢ast vystoupeni a nahlaSeni obav v tomto dokumentu.

Upozoriujeme na to, ze tyto zasady, které vam umoznuiji nahlasit nebo sdélit poruseni
zékona nebo predpisu organu verejné spravy, jsou nadrazeny jakékoliv smlouve

o utajeni, o zachovani davérnosti informaci nebo obdobné smlouvé, kterou mdzete
mit podepsanou ve spojeni s vasim zaméstnaneckym pomeérem s ManpowerGroup.
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Neverejné informace a obchodovani s cennymi papiry

Diky své praci v ManpowerGroup miiZete ziskat pristup k ddlezitym

informacim neverejného charakteru. (\/’ - -
=" 06

Mezi ,dlilezité informace nevefejného charakteru® patfi veskeré —I
informace, které mohou mit vliv na rozhodnuti pfrislusného investora
o obchodovani s cennymi papiry spolec¢nosti a které nejsou obecné
dostupné investi¢ni verejnosti.

o -

Priklad: Frederik, finanéni

rfeditel, se dozvi, ze spole¢nost
uvazuje o akvizici velké, verejné
obchodovatelné personalni
spolecnosti se specializaci

na zdravotnictvi. Akvizice by
zdvojnasobila prijmy spolecnosti

ve Velké Britanii. Spole¢nost chysta
zverejnéni informace o akvizici az

Je nezakonné obchodovat s cennymi papiry ManpowerGroup,

nebo s cennymi papiry jakékoliv jiné spole¢nosti, na zakladé
dilezitych informaci nevefejného charakteru. Obchodovani v takové
situaci se oznacuje jako ,insider trading“ (obchodovani na zakladé
neverejnych informaci). Zakony upravujici obchodovani na zakladé
neverejnych informaci rovnéz zakazuiji predavani takovych informaci jinym

osobam, které by potom mohli obchodovat s akciemi spole¢nosti. pristi mesic.

Veskeré informace, bez ohledu na to, zda jsou pozitivni nebo negativni,

u kterych Ize o&ekavat, ze budou mit viiv na cenu akcii spoleénosti, jsou Spravné, nebo $patné:
povazovany za dllezité. Mezi priklady dilezitych informaci, mimo jing, patfi: Miize dnes Frederik koupit
zisky nebo oekavané zisky spolecnosti; trzby spolecnosti; strategické akcie ManpowerGroup
plany; vyznamné pripady ohroZzeni kybernetické bezpecnosti; dllezité a doporucit sestre, aby se
persondlni zmény; marketingové aktivity; flize nebo akvizice; dlllezité zafidila stejné tak?

soudni spory; vyznamné pUjcky nebo financni vydaje, pfipadné jiné dlleZité

obdobné skuteCnosti. Kazdy, kdo ma pristup k takovym informacim, je musi m m
uchovavat v tajnosti. O divérnych informacich nesmite hovorit s zadnou

0sobou mimo nasi spole¢nost, a to véetné vSech obchodnich partnerd mimo

ManpowerGroup, rodinnych prislusnik’ nebo pratel.

Viz zédsady obchodovani na zakladé neverejnych informaci ManpowerGroup.
Ocekava se, ze se témito zasadami budeme dUsledné fidit. Jestlize budete
chtit nakoupit nebo prodat akcie, ale budete na pochybach, zda se vas tykaji
uvedené pozadavky, kontaktujte hlavniho pravnika spolecnosti.
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Presnost obchodnich zaznami a dokumentu

Jsme znami svou ¢estnosti a dlivéryhodnosti ve vSech
oblastech nasSich obchodnich aktivit. \VSechny obchodni
informace, véetné obchodnich a finanénich zaznamu, se musi
reportovat vCas a presné. Financéni informace musi odrazet skutecné
transakce a byt v souladu se vSeobecné pfijimanymi ucetnimi
zasadami. Nikdo nesmi zfizovat Ci vyuzivat utajené nebo nikde
nezaznamenané fondy Ci aktiva.

Obchodni dokumentace a zaznamy zahrnuii tisténé dokumenty,
jako jsou dopisy a tisténé reporty. Patfi sem ale také elektronické
dokumenty, jako jsou e-maily, a vSechna dal$i média, ktera obsahuiji
informace o nasi spoleénosti a jejich obchodnich aktivitach.

Dusevni vlastnictvi — nase a jinych osob

Znalosti a inovace patfi mezi dvé klicové hodnoty
ManpowerGroup. DuSevni viastnictvi ManpowerGroup je
hodnotnym obchodnim aktivem. Mame povinnost respektovat

a chranit veskeré dusevni viastnictvi, at uz je to nase vlastni, anebo
patfi jiné fyzické &i pravnické osobe.

ManpowerGroup vlastni vSechny vynalezy, objevy, napady
a obchodni tajemstvi vytvorena zaméstnanci ManpowerGroup
pii praci nebo s pouzitim zdrojd ManpowerGroup.

Tyto povinnosti plati konkrétné také pro vSechny softwarové aplikace.
Veskery software budeme pouzivat v souladu se zékonem a podle
licenci, na jejichz zakladé mizeme software pouzivat.
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Pouzivani elektronickych médii / socialnich médii
Nase znacka a jeji povést zavisi na kazdém z nas a na tom,
jak se chovame. Sem patfi také nase vystupovani
prostiednictvim elektronickych médii a komunikaénich
systému, jako jsou hlasova posta, e-maily, Facebook,
Twitter, LinkedIn a komeréni software.

Komunikace na téchto systémech neni soukroma. Tyto

komunikace patti mezi obchodni zaznamy. Z tohoto dfvodu muze
ManpowerGroup v souladu s platnymi zakonnymi regulacemi omezit,
Cist, ziskavat pfistup, zasahovat a zvefejnovat obsah takovych
komunikaci.

Jako uzivatelé téchto systémi mame odpovédnost za to, aby
komunikace na téchto systémech nezptisobovala nikomu Skodu ani
nikoho neobtézovala a nevystavovala nasi spolec¢nost riziku.

Nikdy nesmime pouzivat systémy ManpowerGroup k védomému,
nedbalému nebo zlovolnému zvefejnovani, ukladani, prenasen,
stahovani nebo Sifeni jakychkoliv vyhruznych, hanlivych, urazlivych,
pomlouvacénych nebo obscénnich materiéld jakéhokoliv druhu.

On-line socialni sité jsou ddlezitou soucasti naseho Uspéchu, protoze
jsou nasim pojitkem s osobami, které se staly nasimi klienty,
uchazedi, spolupracovniky a kolegy. Na rozdil od mnoha spole¢nosti
podporujeme a vyzyvame nase zameéstnance, aby pouzivali socialni
sité. Na druhou stranu o¢ekavame, ze chovani zaméstnancl v on-
line prostoru bude odrazem jejich chovani ve firemnim prostredi.

Pro dal§i informace o pravidlech pouzivani socialnich médii
ManpowerGroup klepnéte sem.

Kodex obchodniho a etického chovani ManpowerGroup

Priklad: Xiaohui, manazerka pro rozvoj podnikani, ukaze své
kolegyni Delle obrazek, ktery nasla na Facebooku klienta

a rozhodla se k nému pripojit svij komentar, véetné odkazu
na spolec¢nost ManpowerGroup. Della vyjadii obavu, ze

by se to mohlo jevit tak, jako kdyby se jednalo spisSe

o komentar spolec¢nosti ManpowerGroup nez o soukromy
komentar Xiaohui.

Xiaohui na to odpovi, ze spolecnost prece podporuje
interakci s klienty na socialnich sitich.

Kdo ma pravdu? Zaskrtnéte vSechny spravné
odpovédi a potom pro odeslani odpovédi
klepnéte na ,hotovo*.

QO Xiaohui, protoze spolegnost vyzyva
zamestnance, aby pouzivali socialng sité
a budovali tak vztah s klienty.

QO Della, protoze Xiaohui by neméla pouzivat
Facebook ve své pracovni dobé a pridavat
odkazy na ManpowerGroup.

O Pravdu maji obé dvé, protoze spole¢nost
skuteCné vyzyva zameéstnance, aby
komunikovali s klienty nebo kolegy na socialnich
sitich a budovali tak své vztahy, zaroven by ale
nikdy neméli pridavat komentére, které je mozné
povazovat za komentéare spolecnosti, a nikoliv
konkrétni fyzické osoby.

A
Dotazy investort a médii * E

Kdyz budeme poskytovat informace o nasi spolecnosti verejnosti,
nasim akcionardm a médiim, musime tak ¢init zpUsobem, aby
byly vSechny informace zverejnény vcas, v pfiméfeném rozsahu

a v presném znéni. Je dlleZité zamezit nezadoucimu Uniku
davérnych informaci. VSechny dotazy nebo zadosti o poskytnuti
informaci ze strany verejnosti, akcionare, analytika nebo zastupce
meédia musi byt neprodlené postoupeny prislusné a poveérené
0sobé pro komunikaci ve vasi zemi. Jestlize se bude dotaz tykat
nasi celosvétové plsobnosti anebo jestlize bude pochazet

z investicni komunity, musi byt pfedan nebo postoupen
globalnimu strategickému oddéleni pro komunikaci ve

sveétové centréle.
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NASI

klienti
a obchodni
partneri
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Uplatky a korupce

Uplatky se rozumi situace, kdy se piimo nebo
nepfimo poskytuji fyzickym osobam, véetné
statnich ufednikd, obchodnich partnert, klientt
nebo vyhledovych klientd, hodnotné pfedméty
(napriklad penize, ekvivalenty penéz, dary)

za ucelem ovlivnéni jejich rozhodnuti. Mame
odpovédnost za dodrzovani vSech zakont proti Uplatkdm
a korupci platnych v zemich a oblastech, ve kterych
podnikéame. Mezi nékolik dobre znamych zékon( patii
zaékon o korupcnich praktikach v zahraniCi ve Spojenych
statech, zakon o Uplatcich ve Velké Britanii a zakon
Sapin Il ve Francii. Tato protikorupéni pravidla také plati
pro kazdého, kdo vystupuje jménem ManpowerGroup.
»Napomocna platba“ je mensi financ¢ni ¢astka
predana statnimu zaméstnanci za ucelem
rychlejsiho vyrizeni bézné agendy, nepodminéné
zalezitosti, ktera by jinak trvala déle, napfriklad
vyfizeni cestovniho pasu nebo telefonniho cisla.

Napomocné platby jsou podle zakonl platnych ve
vetsSiné zemi svéta nezakonné. V souladu s nasimi
zasadami dodrzovani vSech platnych zakond
nepfipoustime napomocné platby. Jestlize obdrzite
zadost o napomocnou platbu nebo budete mit jakékoliv
dotazy, kontaktujte globalni pravni oddélent.

Pro dali informace o protikorup&nich zasadach
ManpowerGroup klepnéte sem.
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Vé

Dary, pohosténi

a sponzoring

Jsme si védomi toho, Ze poskytovani dard,
pohosténi a sponzoringu, pripadné cestovnich
benefitd mlze byt legitimni soucasti podnikan.
Je jen na vas, abyste se drzeli zasad o darech,
pohosténi a sponzoringu, protoze tyto aktivity

se mohou za jistych podminek povazovat za
korupCni jednani.

NaSe zasady o darech, pohosténi a sponzoringu
obsahuji vSeobecna pravidla, které musi nasi
zameéstnanci dodrzovat pfi nabizeni nebo
poskytovani darli, pohosténi nebo sponzoringu,
a to véetné limitl na stravu a dary platné

v konkrétnich zemich a globalné.

V nasich obchodnich aktivitach se vzdy
musime drzet vysokych standardi, abychom
si zachovali povést férovych a ¢estnych

partneru. Je zcela béZné, Ze se benefity poskytuii

i obchodnim partnerdim nebo klientlim, napiiklad
v podobé prilezitostnych dart primérené hodnoty
nebo pohosténi, jako jsou obédy nebo vecere.
Takové aktivity musi byt v souladu s firemnimi
zésadami, musi byt uz ze své povahy omezené
a nesmi nikdy ovlivhovat anebo budit takové
zdani na rozhodnuti prijimana statnimi tredniky,
obchodnimi partnery, klienty nebo vyhledovymi
klienty. Pi poskytovani a pfijimani benefit(

v obchodnim styku musime pouzivat dobry
Usudek. Mezi nepripustné dary patfi penize

a jejich ekvivalenty.

&
§ W\
<

“y

Které z nasledujicich vydajt

jsou povazovany za pripustné?
Zaskrtnéte nejvhodné;jsi odpovéd’
a pro odeslani odpovédi klepnéte
na ,hotovo*.

QO Pozvani vyhledového klienta na
fotbalovy zapas nebo utkani v ragby,
pokud je primarnim Ucelem toho
setkani rozhovor o mozZnostech
obchodni spoluprace, a pokud to neni
forma Uplatku za Ucelem uzavreni
nového obchodu.

O Obchodni vegere s klientem nebo
vyhledovym klientem, jejiz celkovy Ucet
nepresahuje limit stravného na osobu.

O Krigtalové téZitko s logem Manpower,
jehoz hodnota nedosahuije limitu pro
dary, prfedané manazerovi klienta jako
projev uznani za obnoveni klicového
kontraktu.

O Vse vyse uvedené.
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Ocekavani od nasich obchodnich partnert

Podle zakona mGzeme byt hnani k odpovédnosti za chovani obchodniho partnera,
kdyz k tomu dojde v ramci jeho prace pro nasi spole¢nost. Z tohoto ddvodu je dileZité,
abychom spolupracovali pouze s obchodnimi partnery, ktefi projevuiji vysoké standardy
etického obchodniho chovani.

Ocekavame, ze nasi zastupci, prodejci, dodavatelé, nezavisli smluvni poskytovatelé sluzeb, konzultanti nebo partnefi

ve spole¢nych podnicich, pfipadné také kazda jina treti strana vystupujici nasim jménem (,obchodni partner”), budou
poskytovat legitimni sluzby a dodrzovat standardy etického a profesionalniho chovani popsané v tomto kodexu.

Kodex obchodniho a etického chovani ManpowerGroup

Vybér

Wbér nasich partnerd probiha na

zakladé objektivnich kritérii, jako jsou
kvalita, technicka vyjimecnost, naklady/
cena, harmonogram/doruceni, sluzby

a dodrzovani zasad spolecensky
odpoveédného a etického obchodniho
chovani. Zadny obchodni partner nesmf
byt povéren poskytovanim sluzeb pro nasi
spoleénost bez nalezité hloubkové kontroly
a bez smlouvy, ve které jsou presné
definovany podminky poskytovani sluzeb
a platebni podminky.

Vynalozime maximalni Usili k tomu, aby
nase nakupni rozhodnuti nebyla nikdy

ovlivnéna osobnimi vazbami nebo prijetim
nevhodnych dard, laskavosti nebo
pohosténi nepriméreného rozsahu.

NasSe zasady pro obchodni spolupraci
v dodavatelském retézci vyzaduiji,

aby naSi dodavatelé poskytli pozitivni
zéruky o svém zavazku k dodrzovani
klicovych korporatnich zasad socialni
odpovédnosti v souladu s iniciativou

OSN Global Compact a jinymi globalnimi
standardy, k jejichz dodrzovani se prihlasila
ManpowerGroup, a jejich prosazovani

ve svych kazdodennich obchodnich
aktivitach.

Féroveé jednani

Respektujeme kazdého ¢loveka a ve vSech nasich vztazich se téSime povesti
ddvéryhodného partnera. Z tohoto dlvodu nepredavame zadné treti strané informace
0 uzavrenych smlouvach ani o podminkach nasich obchodnich vztaht s nasimi
subdodavateli a prodejci, ledaze bychom k tomu méli souhlas.

Spravné, nebo Spatné:

»,MuzZeme byt podle zakona
hnani k odpovédnosti za chovani
nasich obchodnich partneru.“
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Zakony na ochranu hospodarské soutéze

ManpowerGroup je Uspésna v hospodarské soutézi a na volném trhu. Nas uspéch je postaven
na tom, Ze vynikame ve vSech oblastech nasi obchodni innosti. Spojené staty, Evropska unie,
Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj a dalsi zemé a skupiny zemi implementovaly
zakony na ochranu hospodarské soutéze, jejichz cilem je zachovani konkurencniho prostredi

a prosazovani principl volného trhu. Chceme v absolutni mife dodrzovat tyto zékony a predpisy,
které zakazuiji uzavirani smluv narusuijicich férovou hospodarskou soutéz. Nase spole¢nost
nebude tolerovat zadné chovani, které bude v rozporu s témito pozadavky.

Nikdo v nasi spole¢nosti nesmf iniciovat jakékoliv poruseni zakon( na ochranu hospodarské
soutéze, Ucastnit se ho, schvalovat ho nebo ho tolerovat. Manazefi nesou odpoveédnost za
chovani svych tyma.

Protoze tyto zékony nejsou ve vSech zemich stejné, je dilezité, abyste rozuméli zakondm
na ochranu hospodarské soutéze, které plati na vasem trhu.

! V obecné roviné plati, Zze nesmite s konkurenty probirat tato témata:

» Ceny, slevy nebo podminky prodeje

» Zisky, ziskové marze a Udaje o nakladech

» Podily na trzich, prodejni teritoria nebo trhy
» Alokace klientd nebo teritorii

» Vybér, odmitnuti nebo ukonéeni spoluprace
s klienty nebo dodavateli

» Vymezeni teritoria nebo trhi, na kterych mize spoleénost
preprodavat vyrobky

Prodejni, marketingova a komunikacni praxe » Vlymezovani, jakym klientiim smi spoleénost prodavat své vyrobky

Jsme hrdi na kvalitu nasich sluzeb a je nasi povinnosti soutézit s ostatnimi férovymi zptisobem

a postupovat v obchodnich zéalezitostech etickym zplsobem. Udélame maximum pro to, abychom

v prezentacich, v diskusich s klienty, v nasich reklamach, propagacnich materialech a tiskovych zpravach
uvadeéli pouze presné a diivéryhodné informace o nasich produktech a sluzbach. Kdyz nas nékdo pozada o to,
abychom se porovnali s konkurenci, budou nase informace férove.

Klicem je prevence, takze pokud budete mit jakékoliv dotazy k aplikaci zakon( na ochranu
hospodarské soutéze na minulé, souc¢asné nebo budouci pfipady chovani, konzultujte to
s hlavnim pravnikem spolecnosti nebo globalnim pravnim oddélenim.
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Ziskavani informaci o konkurentech

S ostatnimi soutézime oteviené a férové. Mame
odpovédnost a pravo na ziskani informaci o jinych
obchodnich spole¢nostech, a to véetné nasich
konkurentd, s vyuzitim odpovidajicich etickych

a zakonnych prostredku. Mezi takové informace patii zpravy
analytik(, nechranéné marketingové materidly, reklamy, verejné
prodavané zurnaly a ¢asopisy a jiné publikované a vyrcené
informace.

Nepokusime se ziskat takové informace neetickymi anebo
nezakonnymi prostredky, jako jsou primyslova Spionaz,
telefonni odposlechy nebo vydavani se za jinou osobu.
Neakceptujeme a ani se neseznamime s zadnymi dokumenty
o naSich konkurentech, u kterych budeme veédét, ze byly
ziskany nepoctive.

ManpowerGroup respektuje zakonné povinnosti, které
mUzete mit vici svému predchozimu zaméstnavateli, jako jsou
zachovani ddvérnosti a omezeni pro ziskavani zaméstnanc(

a klient(l prfedchoziho zaméstnavatele. Kazdy, kdo bude

mit uzavienu takovou smlouvu, nas o tom musi informovat,
abychom mu nebranili v plnéni podminek takové smiouvy.
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Udrzitelnost

Nase tradice odpovédnosti vidi
komunitam, ve kterych pusobime,
znamena, ze nase obchodni aktivity
vykonavame s respektem a s ohledem
na okolni prostredi. Protoze jsme
profesni servisni organizaci, je nas vliv na
okolni prostredi relativné maly. Pro vSechny
nase prostory mame nalezité povolent,
schvaleni a kontroly a nasim cilem je dalsi
minimalizace naseho vlivu formou omezeni
odpadu a spotfeby energii.

MUzeme hrat klicovou roli a pozitivné
ovliviiovat okolni prostredi tak, Ze pljdeme
vzorem a budeme se spravné rozhodovat
a podporovat odpovédné hospodareni

ze strany nasich zaméstnanc(,
spolupracovnik a obchodnich partnerd.
Timto zplsobem mize ManpowerGroup
prispét k podpore udrzitelngjSich komunit,
ve kterych Zijeme a pracujeme. Vétsina
environmentalnich aktivit ManpowerGroup
se implementuje na lokalni Urovni.

Dalsi informace jsou uvedeny v zasadach
a pokynech pro environmentalni fizeni
ManpowerGroup.
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Piispévky a aktivity v oblasti politiky &)

Je zakazano pouzivat financni prostfedky, majetek nebo jiné zdroje
spolecnosti k poskytovani jakychkoliv prispévkd nebo ¢ehokoliv,
co méa hodnotu, politickym kandidatlim, stranam nebo aktivitam.
Nase spolecnost nikomu neproplati zadné osobni pfispévky na
politické ucely.

Ve svém volném Case a na své vlastni naklady se ale kazdy
samoziejmé mize svobodné podilet na politickych aktivitach, pokud
to nema vliv na jeho pInéni pracovnich povinnosti v ManpowerGroup.
Je zakazano poskytovat politické prispevky jménem spolecnosti
ManpowerGroup, at uz se bude jednat o penize nebo sluzby.
Spole¢nost ManpowerGroup kromé toho zakazuje pouzivani nasich
prostor k politickym tceltim.

Dobrovolnicka a charitativni ¢innost

Vime, Zze mnozi zaméstnanci ManpowerGroup jiz ochotné podporuj
své lokalni komunity a jsou zapojeni do mnoha charitativnich
projektd. Vyzyvame zaméstnance, aby konali v duchu naseho
sloganu ,jsem uspésny, protoze prospivam jinym*“ a zapojili
se do dobrovolnické ¢innosti ve svych lokalnich komunitach
a podporovali charitativni projekty. Méjte vSak na paméti,

ze nesmite na podporu svych osobnich aktivit vyuzivat financni
prostredky, zdroje nebo jméno spolecnosti ManpowerGroup ani
zadné jeji znacky.
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program dodrzovani
predpisu a pravidel
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Administrativa
a klicoveé kontaktni osoby

\/Jako hlavni pravnik spolec¢nosti a vykonny
reditel pro spinéni zakonnych pozadavki
dohlizi Richard Buchband (generalcounsel@
manpowergroup.com) na dodrzovani tohoto
kodexu a na nas program dodrzovani
predpist a pravidel.

\/Pod jeho vedenim bude tento kodex
implementovan a interpretovan nasim
globalnim povérencem pro etické otazky
Shannon Kobylarczykovou
(ethics.training@ manpowergroup.com).

Globalni povérenec pro etické otazky je opravnen
formulovat a implementovat pravidla, postupy

a vzdeélavaci programy uréené k prosazovani
ucinnosti tohoto kodexu. Povérenec je také
opravnén odpovidat na dotazy tykajici se tohoto
kodexu a jeho aplikace v konkrétnich situacich.

Globalni povérenec ManpowerGroup pro
etické otazky bude pravidelné informovat
predstavenstvo spolec¢nosti nebo prislusnou
komisi predstavenstva o plnéni tohoto kodexu.
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Soudni Fizeni a interni vySetrovani

Jsme vzdy prFipraveni postupovat ve vSech obchodnich zalezitostech odpovédnym

a pedélivym zplsobem. Kazdy, kdo obdrzi pfedvolani k soudu, stiznost, upozornéni anebo se
jinak dozvi o tom, Ze je nase spolec¢nost predmétem jakéhokoliv soudniho nebo administrativniho
fizeni, pripadné Setfeni nebo zkoumani ze strany organu verejné spravy, o tom musi bez prodleni
informovat hlavniho pravnika spolec¢nosti, ktery bude koordinovat a ur€ovat reakci spolecnosti.

Soucasti vySetfovani jsou Casto slozité pravni a obchodni zalezZitosti. NepokousSejte se vySetfovat
pravni zalezitosti vlastnimi silami, protoze by to mohlo ohrozit vySetfovani. NejvySsi vedeni nasi
spole¢nosti nese odpoveédnost za to, aby rozhodlo, zda se ma pristoupit k internimu Setfeni

a jakym zpUsobem se ma pri vySetrovani postupovat.

Jestlize budou vysledky jakéhokoliv interniho nebo statniho vySetfovani zarukou napravného
opatreni, rozhodne nejvySsi vedeni spolecnosti o tom, jaké kroky se maiji pfijmout, a ponese
odpovédnost za implementaci vSech opatreni.

Vasi povinnosti je plné spolupracovat na kazdém internim Setfeni vedeném nasi spole¢nosti.
Na zakladé doporuceni hlavniho pravnika spolecnosti nebo externiho advokata musi kazdy plné
spolupracovat, pokud o to bude pozadan, ve spojeni s vySetfovanim trestné cinnosti.

Ve vztahu ke statnim, policejnim nebo internim vy$etfovatelim musime vystupovat
davéryhodné a musime se zdrzet téchto aktivit:

o -

» niéeni, pozménovani nebo zatajovani dokumentt nebo jinych potencialné
dalezitych dikazu,

» pronaseni zavadéjicich prohlaseni ve spojeni s jakymkoliv vySetfovanim,
které je vedeno nasi spole¢nosti nebo organem verejné spravy,

» branéni, podvodné ovliviiovani nebo zdrzovani jakéhokoliv vySetiovani,

» podnécovani kohokoliv jiného k niéeni diikaztli, poskytovani faleSnych nebo
zavadéjicich informaci nebo branéni jakémukoliv vySetiovani.
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Neseme spolec¢nou odpoveédnost, ze budeme délat spravné veéci ve

prospéch nasich akcionart a chranit dobré jméno nasi spole¢nosti. Jednim
absolvovali jednou rocné skoleni na téma tohoto kodexu a zasad spolecnosti.
Globalni povérenec pro etické otazky pripravil pro tento ucel vyukoveé programy.

Protoze chceme prispét k dodrzovani tohoto kodexu, musi vSichni

zaméstnanci na celém svété a vSichni ¢lenové predstavenstva
spolec¢nosti kazdy rok projit certifikacnim fizenim.

Uplatiovani prav a zprosténi povinnosti

Nedodrzeni tohoto kodexu, nespinéni pozadovaného certifikacniho fizeni anebo
odmitani spoluprace na internim vysetfovani skute¢ného nebo domnélého
poruseni tohoto kodexu méize byt dlvodem pro disciplinarni fizeni, a to véetné
rozvazani pracovniho pomeru.

Ve vzacnych pripadech se mohou objevit pfipady, kdy bude zaméstnanec
pozadovat zpro$téni povinnosti dodrzet né&jaké ustanoveni tohoto kodexu. Zadost
0 zprosténi povinnosti mzete zasilat e-mailem hlavnimu pravnikovi na adresu
generalcounsel@manpowergroup.com. Zbavit feditele nebo zastupce spolecnosti
ve vykonné funkci povinnosti dodrzet konkrétni ustanoveni tohoto kodexu smi
pouze predstavenstvo spole¢nosti. Kazdé zprosténi povinnosti v pripadé feditele
nebo zastupce spolecnosti ve vykonné funkci bude pfiznano v souladu s platnymi
zakony, pravidly a predpisy.
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KLICOVE KONTAKTNI 0SOBY

a zdroje

Zasady a referenéni dokumentace

Protikorupcni zasady
Zasady o darech, pohosténi a sponzoringu

Zasady nulové tolerance odplaty ManpowerGrou

Globalni prohlaseni o ochrané osobnich tdaji ManpowerGrou

Zasady obchodovani na zakladé neverejnych informaci ManpowerGrou,
Pravidla pouzivani socialnich médii ManpowerGroup
Udrzitelnost ManpowerGrou

Kontaktni udaje

Shannon Kobylarczykova: partner / hlavni pravnik a globalni povérenec
pro dodrzovani etickych norem

- 1-414-906-7024
- ethics.trainihng@manpowergroup.com
- 100 Manpower Place, Milwaukee, WI 53212, USA

Richard Buchband: viceprezident spolecnosti, hlavni pravnik,
tajemnik a vykonny feditel pro spinéni zakonnych pozadavki

- 1-414-906-6618
- generalcounsel@manpowergroup.com
- 100 Manpower Place, Milwaukee, WI 53212, USA

Linka podpory pro otazky obchodni etiky
ManpowerGroup

- 1-800-210-3458 (Severni Amerika)

- Telefon: Mimo Severni Ameriku

- Webova stranka

- Mobilni zafizeni

- Aplikace EthicsCompass: klepnutim na ikonu linky podpory
podate hlaseni

- Formulér manazera pro postoupeni nahlaSenych upozornéni
na poruseni pravidel


https://www.manpowergroup.com/ethics/anti-corruption-policy
https://manpowergroupapps.sharepoint.com/teams/GlobalLegalTeam/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FGlobalLegalTeam%2FShared%20Documents%2FManpowerGroup%20Global%20Policies%2FGlobal%20Compliance%20Policies%2FMPG%20Policy%20on%20Gifts%2C%20Entertainment%20and%20Sponsorships%20Translations%20%28Final%29&p=true
https://www.manpowergroup.com/wps/wcm/connect/cefb2bf9-3500-4549-b58f-b3c11db13659/MPG+Anti-Retaliation+Policy+%28120314%29.pdf?MOD=AJPERES
https://www.manpowergroup.com/privacy-policy
https://investor.manpowergroup.com/static-files/c882a244-715a-48c9-bfa1-175b6bea9794
https://manpowergroupapps.sharepoint.com/teams/macglobalmarketingandcommunicationsnetwork/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2Fmacglobalmarketingandcommunicationsnetwork%2FShared%20Documents%2F02%20-%20Social%20Media%2FSocial%20Media%20Policy%20and%20Trainings%2FMPG_2019_Social_Media_Policy.pdf&parent=%2Fteams%2Fmacglobalmarketingandcommunicationsnetwork%2FShared%20Documents%2F02%20-%20Social%20Media%2FSocial%20Media%20Policy%20and%20Trainings&p=true&originalPath=aHR0cHM6Ly9tYW5wb3dlcmdyb3VwYXBwcy5zaGFyZXBvaW50LmNvbS86YjovdC9tYWNnbG9iYWxtYXJrZXRpbmdhbmRjb21tdW5pY2F0aW9uc25ldHdvcmsvRWNHQUZtazc5REZDbjVOT2pSXzc1S2tCd3Y0VmJjOGM4NXd6R2dTN09BMGs1dz9ydGltZT02aXdWcXRZNzJVZw
https://www.manpowergroup.com/sustainability
mailto:ethics.training%40manpowergroup.com?subject=
mailto:generalcounsel%40manpowergroup.com?subject=
https://www.manpowergroup.com/ethics/business-ethics-hotline
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/52110/index.html
https://manpowergroup.navexone.com/
https://manpowergroup.ethicspointvp.com/custom/manpowergroup/forms/mgr/form_data.asp?lang=en#filereport
https://manpowergroup.ethicspointvp.com/custom/manpowergroup/forms/mgr/form_data.asp?lang=en#filereport
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